
Die Durchführung von Ausschreibungsverfahren kann zeitaufwendig 
und anspruchsvoll sein. Sie kann Ressourcen in Anspruch nehmen und 
oft mehrere Mitarbeiter erfordern, um die recht komplexen Prozesse 
abzuwickeln. 

Mit dem CDM Pharma Tender Optimizer werden die Kommunikation 
mit Behörden, die Vorbereitung von Ausschreibungen, die 
Budgetierung von Einkaufsanforderungen, die Angebotsvergabe und 
Angebotseinholung von Lieferanten automatisiert. Alle Prozesse sind 
digitalisiert und automatisiert. 

Skalieren Sie das System entsprechend der Komplexität des 
Ausschreibungsverfahrens nach oben oder unten. Dadurch ist das 
System sehr flexibel und auf Ihre individuelle Situation anpassbar. Ganz 
gleich ob Sie sehr viele relativ einfache Ausschreibungen oder eher 
komplexere bearbeiten - das System kommt mit beiden zurecht.

Ein strukturierter Einkauf mit individuell angepassten Prozessen
Alle Prozesse sind digitalisiert. Die Lieferanten können auf die 
Ausschreibungen nur online zugreifen und alle Angebote müssen über 
das System abgegeben werden. Auch alle internen Arbeitsabläufe 
sind digitalisiert und strukturiert, sodass die Durchführung einer 
Ausschreibung einfacher und schneller ist, weil Sie Eingabefehler redu-
zieren. Ein Beispiel für einen Prozess wird in der folgenden Abbildung 
dargestellt: 
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Jedoch kann das System für jeden Prozess konfiguriert werden, den 
Sie als Unternehmen bevorzugen. Zusammen mit dem Kunden pas-
sen wir das System individuell an, sodass es der Situation und Ihren 
Anforderungen als Unternehmen optimal entspricht. 

Vorteile

•	 Freigabe von 
Verwaltungsressourcen

•	 Strukturierung des 
Ausschreibungsverfahrens und 
Definition von Arbeitsabläufen 

•	 Reduzierung von Eingabefehlern

•	 Übersicht und Transparenz, 
um die Qualität des 
Ausschreibungsverfahrens zu 
gewährleisten

•	 Einbindung im EU-
Ausschreibungsportal und 
Erfüllung von EU-, nationalen und 
regionalen Richtlinien 

•	 Skalierbarkeit entsprechend der 
Komplexität

•	 KPI-Berichte

•	 Ein Minimum an Beschwerden 
und Rechtsstreitigkeiten 

•	 Neueste Microsoft- und 
webfähige Technologie mit 
einfacher Integration
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Fehler reduzieren und Ressourcen freigeben
Der CDM Pharma Tender Optimizer gibt Ressourcen frei. Er gewähr-
leistet absolute Transparenz, beseitigt Eingabefehler, stellt sicher, 
dass alle gesetzlichen Ausschreibungsrichtlinien befolgt werden, und 
vereinfacht die Kommunikation mit Behörden, Lieferanten und anderen 
Prozessbeteiligten.

Kundenfall
Das dänische Unternehmen Amgros nutzt den CDM Pharma Tender 
Optimizer, um Ausschreibungen für öffentliche Krankenhäuser 
abzuwickeln. 

DIE 
HERAUSFORDERUNG ERFOLGSKRITERIEN ERGEBNISSE

Amgros benötigte 
ein System, das ihnen 
einen strukturierten, 
weniger aufwendi-
gen Arbeitsablauf 
ermöglicht

Sie wollten zeitauf-
wendige persön-
liche Verhandlungen 
vermeiden

Sie suchten ein 
System, das einen 
transparenten 
Wettbewerb 
mit deutlichen 
Kostenein-sparungen 
gewährleisten konnte

Effizientere 
Arbeitsabläufe bei 
Ausschreibungen

Vollständig transpa-
rente Prozesse

Reduzierung von 
Eingabefehlern

Einfache Übersicht 
über Lieferanten, 
Angeboten und 
Preisen

Unterstützung der 
EU-Verfahren und 
-Gesetze, rechtliche 
Transparenz

Integration im EU-
Ausschreibungsportal 
TED

Ein Minimum an 
Beschwerden von 
Lieferanten und an 
Rechtsstreitigkeiten

12 Mitarbeiter be-
arbeiten über 340 
Ausschreibungen pro 
Jahr im Wert von 1,2 
Mrd. Euro

Durchschnittliche 
Kosteneinsparungen 
von 26 % pro Jahr, 
d.h. 385,8 Mio. Euro

Uns hat ein strukturierter und weniger aufwendiger Arbeitsablauf 
gefehlt. Diesen haben wir mit dem Tender Management-Programm 
von CDM bekommen. Es enthält ein Projektmanagementtool für die 
Verwaltung und Überwachung des gesamten Ausschreibungsverfahrens. 
– Mr. Peter Helmbæk, Vizepräsident, Amgros I/S.

Die CDM-Lösung hat mit dem elektronischen und automatisierten 
Ausschreibungssystem eine effektivere Kommunikation und effizientere 
Prozesse mit allen Prozessbeteiligten geschaffen. Mittlerweile ist das 
Programm für Amgros unverzichtbar geworden, da es seine führende 
Position als Einkäufer von Gesundheitsprodukten stärkt. 

CDM Pharma Tender Optimizer

Über CDM A/S

CDM A/S ist ein dänisches 
Softwareunternehmen. Unser 
Schwerpunkt liegt auf der IT und 
Unternehmensentwicklung. Wir 
helfen unseren Kunden, Bereiche für 
Verbesserungen zu erkennen und 
diese umzusetzen. Wir arbeiten eng 
mit unseren Kunden zusammen, um 
ihre Geschäftsabläufe zu verstehen 
und sie optimal auf der Grundlage 
von Gesprächen zu beraten. 

30 Jahre Erfahrung entstehen nicht 
einfach so. Bei CDM A/S sind Sie in 
guten Händen. 
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